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Offre de collaboration Openconcerto pour les PME/PMI et TPE 
 

Global Group SARL met à votre disposition Openconcerto, un logiciel de gestion complet pour votre entreprise. 

Openconcerto vous offre une multitude de fonctionnalités  

Gestion commerciale  

Gérez de façon simple toute votre activité commerciale : devis, factures, avoirs, commandes, règlements et livraisons, avec la possibilité de 

personnaliser vos documents. Les documents peuvent être envoyés par mail à partir du logiciel. 

Le logiciel intègre des fonctions de transfert des devis en factures, des mécanismes efficaces comme la possibilité de préremplir une facture à 

partir d'une autre. 

Le logiciel intègre un système de tâches permettant d'assigner des tâches à des utilisateurs de façon intuitive et permet de rationaliser les 

échéances 

OpenConcerto intègre la gestion complète des paiements et des relances. Ainsi vous pouvez à partir d’un retard de paiement éditer un courrier 

de relance automatique, transférable par mail  

Relation client (CRM) 

Optimisez votre relation client en gérant dans OpenConcerto l'ensemble de vos contacts, prospects et clients. 

 Vous gérez votre portefeuille client et y associer vos contacts. A cela s’ajoute la gestion électronique des documents  

 Le module gestion des prospects permet de gérer la première phase de la relation client (CRM). Il permet de gérer simplement les 

prospects. Concrètement, vous pouvez : gérer votre prospection, classer vos prospects et faire le suivi de vos actions et par la 

suite, transformer un prospect en client sans double encodage 

 Le module tickets support, vous suivez vos interventions chez le client 

 Le module abonnement vous permet de gérer vos clients récurrents ainsi que leur facturation automatique  

Points de vente  

La possibilité de relier votre système de caisse moderne et votre système de gestion commerciale. 

Comptabilité  

OpenConcerto intègre le plan comptable OHADA et fournit un système comptable complet incluant la comptabilité analytique, génération des 

différents documents comptables. 

La paye  

OpenConcerto permet d'éditer des fiches de paye personnalisées pour vos salariés ainsi que les différentes déclarations pour la CNPS et 

l’Administration fiscale ainsi que les journaux de paye sous format excell et PDF. Si les éléments de paie sont identiques d’un mois sur l’autre, 

un seul clic suffit pour établir vos bulletins de paie et il ne vous restera plus qu’à les imprimer. Le certificat de travail est également disponible. 

 Vous ne saisissez Avec la gestion électronique des documents, vous pouvez conserver de manière électronique les dossiers de votre 

personnel. Finit les recherches interminables et la perte de temps qui va avec. 

Gestion des articles et des stocks 

Les articles (ou produits) sont organisables en familles et sous familles. Chaque famille pouvant avoir autant de sous familles que vous le 

souhaitez, sans limites de profondeur ni de taille. Avec un module complémentaire, La gestion des tarifs vous permet de définir des bases de 

prix pour la création de devis ou de factures. OpenConcerto gère automatiquement vos stocks depuis les bons de réception et bons de 

livraison, y compris en multisites, vous pouvez donc en temps réel avoir accès à votre état de stocks dans les différents magasins ou dépôts. 

Comment fonctionne-il ? Un ordinateur et une connexion internet et un logiciel de messagerie (Outlook conseillé) et c’est parti 

++++++ Openconcerto fonctionne avec internet. L’installation multiposte permet à vos collaborateurs de travailler de manière simultanée sur 

plusieurs postes de travail tout en ayant la même information, le logiciel mettant à jour les données en temps réel. Avec votre ordinateur, vous 

avez accès à vos données tout le temps et peu importe le lieu où vous trouvez. Il y’ a une sauvegarde et un archivage automatiques des 

données sur les serveurs sécurisés.  
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L’option cloud vous permet d’économiser les frais liés à la possession de son propre serveur. 

 

Installation & abonnement annuel à partir de 90.000fcfa 

                                                                                                                                           Intéressé, prenez contact avec Global Group SARL  

 

Quelques captures d’écran  
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